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Основная информация

Претензии

Для подачи претензий и предложений обращайтесь:

Предложения и претензии
AS PrivatBank Sucursal em Portugal dos Anjos 67-A, 1150-035, Lisboa, Portugal

+351 213595130 (тел);  +351 263 978 124 (факс)
anjos@privatbank.pt, info@privatbank.lv

Любая жалоба и предложение также может быть направлено в надзорный департамент Банка Португалии:

Гарантийный фонд

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Banco de Portugal

Apartado 2240
1106-001 LISBOA 

www.clientebancario.bportugal.pt

Вклады, размещенные в AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL, гарантированы Фондом гарантии 
вкладов Латвийской Республики, а также Фондом гарантии вкладов Португальской Республики в случае 
недоступности вкладов по причинам, связанным с финансовым положением Банка.

Фонд гарантии вкладов Латвийской Республики гарантирует возмещение до 50 000 EUR на вкладчика, в свою 
очередь, Фонд гарантии вкладов Португалии – в размере, соответствующем разнице между данным лимитом и 
лимитом гарантирования, предусмотренным законодательством Португалии, который в настоящее время (до 31 
декабря 2011 года) составляет 100 000 EUR, вне зависимости от того, является ли вкладчик резидентом или 
нерезидентом Португалии и выражены ли вклады в национальной или иностранной валюте.

Для расчета суммы вкладов, размещенных каждым вкладчиком, необходимо учесть сумму остатков на всех 
депозитных счетах на дату невозможности выплаты возмещения учреждением, включая проценты. Для этого 
остатки на депозитных счетах в иностранной валюте необходимо конвертировать в латы/евро в зависимости от 
того, составляет ли соответствующая сумма 50 000 евро или более, в соответствии с предыдущими пунктами по 
валютному курсу на соответствующую дату согласно законодательству Латвийской Республики или по учетной 
ставке, опубликованной Европейским центральным банком, в зависимости от того, выплачивается ли 
возмещение Фондом гарантии вкладов Латвийской Республики или соответствующим фондом Португальской 
Республики.

Возмещение выплачивается Фондом гарантии вкладов Латвийской Республики в течение 20 рабочих дней с 
момента недоступности вкладов, и данный срок может быть продлен на 10 рабочих дней согласно применимому 
законодательству.

Фонд гарантии вкладов Португальской Республики выплачивает возмещение в следующие сроки: а) платеж в 
размере до 10 000 EUR по всем гарантированным вкладам в течение семи дней; б) оставшаяся сумма в размере 
до 100 000 EUR в течение 20 рабочих дней. Данные сроки отсчитываются с момента недоступности вкладов. При 
исключительных обстоятельствах и в отдельных случаях Фонд может потребовать продления срока на период, не 
превышающий 10 рабочих дней, согласно применимому законодательству.

Для получения более подробной информации посетите веб-сайты www.clientebancario.bportugal.pt/, www.fktk.lv/en/ 
и www.fgd.bportugal.pt.

(Претензии и клиентская поддержка)

Банк Португалии

http://www.clientebancario.bportugal.pt/
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Дополнительная информация
Даты валютирования

Банковская операция Дата доступности Заметки

Депозиты
Наличные В отделении D Немедленно

ATM с автоматической проверкой
- В течении бизнес дня D Немедленно
- Не в течении бизнес дня D Немедленно

В отделении
- Выпущенные самим Банком n/a n/a

D+2 Немедленно

- Выпущенные другой организаций D+2 2й рабочий день
ATM с автоматической проверкой n/a n/a

Наличные В отделении D Немедленно (2)
ATM с автоматической проверкой D Немедленно
В отделении

- Выпущенные самим Банком n/a n/a

D Немедленно

- Выпущенные другой организаций D+2 2й рабочий день
ATM с автоматической проверкой n/a n/a

Переводы

D Немедленно

Национальные платежи
- срочные D Немедленно (3)
- обычные D+1 След. рабочий день

Международные D+1 След. рабочий день (4)
Операции с депозитными счетами

Создание/пополнение D Немедленно
Досрочное расторжение D+7 7й рабочий день (5)
Возврат в конце срока D Немедленно
Выплата полученных процентов D Немедленно

Досрочное расторжение 1000.00 EUR< - D, (5)

>1000.00 EUR - D+7

Легенда:
Ссылка (1)

Ссылка (2) Все платежи, полученные после 17:00, будут обработаны в течение следующего рабочего дня (D+1)
Ссылка (3) На платёжном поручении должна присутствовать отметка "срочный".
Ссылка (4)

Nota (5)
В соответствии с предупреждением  как минимум за 7 дней определенными в Положении о принятии депозитов - Часть J

Требования к информации
В соответствии с Decreto -Lei n.º 18/2007 e do Aviso 3/2007 do Banco de Portugal, данным информируем:

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Дата 
валютирования

Чеки и прочие 
ценности

- Выпущенные другой организаций
(Подтверждённые)

В случае чека 
банка CGD дата 

зачисления D

Доставленные депозиты (1)

Чеки и прочие 
ценности

- Выпущенные другой организаций
(Подтверждённые)

В случае чека 
банка CGD дата 

зачисления D

Внутренние (перечисления между
счетами самой организации)

Срочный 
Депозит, Депозит 
плюс, "Копилка"

Накопительный 
счет

1000.00 EUR< 
Немедленно

>1000.00 EUR - 7й 
рабочий день

D: День когда произведена операция / ATM: Банкомат

Получение ценностей в Банке или автоматической машине без возможности немедленной проверки, или в ночных/дневных 
сейфовых ячейках, с отказом персоны, доставившей эти ценности немедленно их пересчитать, а также получение других 
ценностей без немедленного их пересчёта, не являющихся депозитом. В данном случае данные поступления или ценности 
должны считаться кредитным учереждением как вклады до проверки, которые должны быть проверены и подтверждены не 
позднее чем в течении 24 часов после получения, за исключением особенных случаев.

Если для выполнения платежа необходима конвертация валюты и если сумма платежа в эквиваленте превышает 15 000 
EUR, платёж выполняется на третий банковский день после получения платежа к выполнению (D+2)

Дата валютирования: Дата когда перевод или депозит выполняется и может быть переведён получателю и проценты по дебетовым или 
кредитовым остаткам начинают начисляться.

Дата доступности: Дата в которую владелец может свободно перемещать денежные средства размещённых на его или её депозитном счету, 
без взимания процентов за получение данных денежных средств.



Банковский день: Переиод дня, во время которого банк открыт для посетителей, в течении нормального рабочего времени (с 8h30 до 15h)]



AS "PrivatBank" Депозитные счета (физ. лица) - стр. 8 /36

AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

1. ДЕПОЗИТНЫЕ СЧЕТА (ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА)

1.1. Депозиты до востребования

Комиссии
Плюс налог Прочие условия

Euro (Мин/Макс) Сумма в год
Расчетный счет

Комиссия взимается при проведении операции

1. Открытие и обслуживание счёта

Бесплатно --

Открытие субсчёта Бесплатно --
Обслуживание счёта Бесплатно --
Закрытие счёта Бесплатно --

2. Средства удалённого управления счетом (1)

Подключение к системе Privat Online Бесплатно --

Устройство DIGIPASS - выдача 25.00 EUR -- 4%
Устройство DIGIPASS - замена 25.00 EUR -- 4%
Выдача и замена кодовой карты 5.00 EUR -- 4%

3. Зачисление денежных средств

Зачисление денежных средств на счёт Бесплатно --

(2)

в EUR 10.00 EUR -- 4%
в USD 10.00 USD -- 4%
В другой валюте 10.00 EUR -- 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Расходы на доставку не включены.
Ссылка (2) Комиссия может быть удержана из суммы, подлежащей зачислению.

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Плата за рассмотрение документов для 
открытия расчётного счёта

Зачисление денежных средств по 
номеру счёта, не являющемуся IBAN
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AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

1. ДЕПОЗИТНЫЕ СЧЕТА (ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

1.1. Депозиты до востребования (продолжение)

Комиссии
Плюс налог Прочие условия

Euro (Мин/Макс) Сумма в год
Расчетный счет (продолжение)

Комиссия взимается при проведении операции

4. Кассовые операции

5% от суммы -- 4%

Не принимаются -- --

Проверка банкнот по заказу клиента -- 4%

Закрытие счёта Бесплатно -- 4%

EUR, USD, GBP Бесплатно --
В другой валюте 0,5% от суммы -- 4%

Бесплатно --

Обмен дензнаков на другие номиналы (1)

-- 4%

Бесплатно --

7% от суммы -- 4%

(2)

До 1000 EUR Бесплатно --
От 1000 EUR до 10 000 EUR 0,1% от суммы -- 4% (3)

0,1% от суммы -- 4%

0,15% от суммы -- 4% (3)

USD, GBP 0,5% от суммы -- 4%
Другие валюты 1% от суммы -- 4%

0,25% от суммы -- 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Если в кассе имеются доступные средства.
Ссылка (2) Суммы свыше 10 000 EUR и эквивалентные суммы в других валютах необходимо заказывать в Банке за сутки.
Ссылка (3) При наличии в кассе необходимой суммы или с предварительной заявкой.

Приём повреждённых, старых банкнот 
GBP, USD для внесения на счёт

Приём повреждённых банкнот других 
валют

0.10 EUR за каждую 
банкноту

Внесение наличных денежных средств на 
свой счёт или на счёт другого лица

Обработка монет для внесения на счёт 
(только в EUR)

Обмен банкнот на банкноты другого 
номинала USD, GBP

1% от суммы,
мин. 1.00 EUR

Обмен монет на банкноты и банкнот на 
монеты (только EUR)

Обмен повреждённых, старых банкнот 
USD, GBP на годные

Выдача наличных денежных средств с 
расчётного счёта (EUR)

Свыше 10000 EUR с предварительной 
заявкой

Свыше 10000 EUR без предварительной 
заявки

Несвоевременное изъятие ранее 
заказанной суммы
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AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

1. ДЕПОЗИТНЫЕ СЧЕТА (ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

1.1. Депозиты до востребования (продолжение)

Комиссии Плюс налог Прочие условия
Euro (Мин/Макс) Сумма в год

Расчетный счет (продолжение)

Комиссия взимается при проведении операции

4. Кассовые операции (продолжение)

2% от суммы -- 4%

(1)

до 1000 EUR (1 раз в сутки) Бесплатно --

от 1000 до 5000 EUR (1 раз в сутки) 0,1% от суммы -- 4%

свыше 5000 EUR 0,5% от суммы -- 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) При размещении средств на срочный депозит выплата наличных средств с депозитного счета – бесплатно.

Выдача денежных средств с расчетных 
карт ПриватБанка (Украина)

Выдача денежных средств через пос-
терминал с зачислением на расчетный 
счет

Выдача наличных средств со счета 
клиента:
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица)

5.1. Платёжные поручения в EUR

Уровень

Канал получения перевода

Прочие условия

В
 Б

ан
ке

Телефон

In
te

rn
et

A
TM

О
пе

ра
то

ро
м

1. Переводы Внутрибанковские / Местные
1.1 - На счета внутри Банка

- С одинаковым отправителем и получателем
n/a 0,00 n/a n/a 0,00 n/a

- С разными получателем и отправителем
n/a 0,00 n/a n/a 0,00 n/a

1.2 - На счёт в другом кредитном учереждении
- Обычный

- С указанием NIB
n/a 3,50 n/a n/a 1,50 n/a Тип комиссии SHA (1)

- Без указания  NIB
n/a 23,50 n/a n/a 21,50 n/a Тип комиссии SHA (1)

- Срочный
- С указанием NIB

n/a n/a n/a n/a n/a n/a

- Без указания NIB
n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%
2. Международные переводы
 - На счета за границей
2.1 - Страны SEPA

- Обычный
- С указанием NIB и IBAN до 50000 EUR 3,50 n/a n/a 1,50 n/a

Тип комиссии SHA (1)
свыше 50000 EUR 60,00 n/a n/a 60,00 n/a

- без указания NIB или IBAN до 50000 EUR 23,50 n/a n/a 21,50 n/a
Тип комиссии SHA (1)

свыше 50000 EUR 80,00 n/a n/a 80,00 n/a
- Срочные

- С указанием NIB и IBAN до 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a
свыше 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a

- Без указания NIB или IBAN до 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a
свыше 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Ссылка (1)

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Бе
з 

оп
ер

ат
ор

а

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

При отправке платежей с отметкой "SHA" с суммы платежа может быть списано комиссионное вознаграждение банка-
получателя, если таковое предусмотрено тарифами и соглашением между получателем и банком-получателя.
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.1. Платёжные поручения в EUR (продолжение)

Уровень

Канал получения перевода

Прочие условия

В
 Б

ан
ке

Телефон

In
te

rn
et

A
TM

2. Международные переводы (продолжение)
2.2 - Страны не SEPA

- Обычный
- С указанием NIB и IBAN n/a 15,00 n/a n/a 10,00 n/a Тип комиссии BEN (1)
- С указанием NIB и IBAN n/a 45.00 / 60.00 n/a n/a 45.00 / 60.00 n/a Тип комиссии OUR (2)
- Без указания NIB и IBAN n/a 35,00 n/a n/a 30,00 n/a Тип комиссии BEN (1)
- Без указания NIB и IBAN n/a 65.00 / 80.00 n/a n/a 65.00 / 80.00 n/a Тип комиссии OUR (2)

- Срочный
- С указанием NIB и IBAN n/a n/a n/a n/a n/a n/a
- Без указания NIB или IBAN n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Легенда

Ссылка (1)

Ссылка (2)

5.2. Прочие услуги по переводам

Уровень

Канал получения перевода

Прочие условия

В
 Б

ан
ке

Телефон

In
te

rn
et

A
TM

Платежные поручения в USD
1. Тип комиссии BEN

Простое n/a 10,20 n/a n/a 6,80 n/a
(1)Срочное n/a 13,60 n/a n/a 10,20 n/a

Экспресс n/a 17,00 n/a n/a 13,60 n/a
2. Тип комиссии OUR

Простое n/a 15.00/60.00 n/a n/a 15.00/60.00 n/a 0.25% от суммы (2)
Срочное n/a 30.00/60.00 n/a n/a 30.00/60.00 n/a 0.25% от суммы (2)
Экспресс n/a 45.00/60.00 n/a n/a 45.00/60.00 n/a 0.25% от суммы (2)

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1)

О
пе

ра
то

р
ом Бе

з 
оп

ер
ат

ор
а

SEPA - Single Euro Payments Area. Включает в себя все страны EU [27], а также Исландию, Лихтенштейн, Норвегию, 
Швейцарию, Монако.

NIB -Идентификационный номер банка / BIC - Идентификационный код Банка в SWIFT/ IBAN - Международный банковский 
номер счёта

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)

При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 
отправитель по факту

О
пе

ра
то

р
ом Бе

з 
оп

ер
ат

ор
а

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)
Ссылка (2) При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 

отправитель по факту
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Платежные поручения  в пределах ПриватБанка (Украина), ПриватБанка (Кипр), Москомприватбанка (Россия)
Со своего счета в AS "PrivatBank" 0,20% 5.00 / 30.00 4% (1)

Без открытия счета в AS "PrivatBank" 0,20% 8.00 / 35.00 4% (1)

Платежные поручения в других свободно конвертируемых валютах
Простое, тип комиссии BEN 20,00 4% (2)

Простое, тип комиссии OUR 0,25% 30.00 / 60.00 4% (3)

Платежные поручения в RUR, BYR, UAH
Простое 10,00 4%

в USD 13,60 4%

в другой валюте 20,00 4%

Изменение, отзыв и розыск перечислений

В EUR (по Португалии) 10,00 4%

В прочих валютах 60,00 4%

В EUR 5,00 4%

В прочих валютах 20,00 4%

В EUR (по Португалии) 10,00 4%

В прочих валютах 60,00 4%

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Возможно только в USD, EUR, RUR, UAH.
Ссылка (2)

Ссылка (3)

Плюс 
налог

Прочие 
условия

Дополнительная комиссия за исполнение платёжного поручения не содержащего IBAN (если банком-
получателем является европейский банк)

1. Выяснение статуса исполненного платёжного поручения (розыск 
платежа)

2. Внесение поправок в платёжные документы, отмена платёжного 
поручения по распоряжению Клиента после принятия к исполнению в AS 
"PrivatBank"

3. Внесение поправок в платёжные документы, отзыв платёжного 
поручения по распоряжению Клиента после принятия к исполнению 
банком-корреспондентом
AS "PrivatBank"

4. Возврат денежных средств по распоряжению Клиента/ по запросу 
банка-отправителя (комиссия удерживается из возвращаемой суммы):

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)

При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 
отправитель по факту
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Изменение, отзыв и розыск перечислений (продолжение)

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

Денежные переводы посредством системы MoneyGram

1. На Украину

< 100.00 EUR 3,25 4%

100.01 EUR – 200.00 EUR 5,90 4%

200.01 EUR – 300.00 EUR 7,50 4%

300.01 EUR – 500.00 EUR 10,90 4%

500.01 EUR – 850.00 EUR 14,90 4%

850.01 EUR – 1200.00 EUR 18,90 4%

1200.01 EUR – 1600.00 EUR 22,90 4%

1600.01 EUR – 2000.00 EUR 26,90 4%

> 2000.01 EUR 30,90 4%

2. В Бразилию

< 500.00 EUR 4,50 4%

500.01 EUR – 1000.00 EUR 8,50 4%

1000.01 EUR – 1750.00 EUR 14,50 4%

1750.01 EUR – 2500.00 EUR 18,50 4%

> 2500.01 EUR 27,50 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Плюс 
налог

Прочие 
условия

5.Комиссия за запрос на уточнение некорректного номера счёта и/или 
названия получателя в кредитовом авизо (взимается с банка 
отправителя)

6. Комиссия за ответ на запрос банка отправителя/ банка корреспондента 
о дате зачисления денежных средств клиенту (взимается с банка 
отправителя)
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Денежные переводы посредством системы MoneyGram (продолжение)

3. В Болгарию

< 100.00 EUR 8,90 4%

100.01 EUR – 150.00 EUR 12,00 4%

150.01 EUR – 200.00 EUR 15,00 4%

200.01 EUR – 350.00 EUR 17,00 4%

350.01 EUR – 450.00 EUR 22,00 4%

450.01 EUR – 600.00 EUR 31,00 4%

600.01 EUR – 800.00 EUR 36,00 4%

800.01 EUR – 1000.00 EUR 43,00 4%

1000.01 EUR – 1200.00 EUR 47,00 4%

1200.01 EUR – 1400.00 EUR 60,00 4%

1400.01 EUR – 1600.00 EUR 66,00 4%

1600.01 EUR – 2000.00 EUR 71,00 4%

2000.01 EUR – 2500.00 EUR 84,00 4%

2500.01 EUR – 3000.00 EUR 100,00 4%

3000.01 EUR – 3500.00 EUR 110,00 4%

3500.01 EUR – 4500.00 EUR 131,00 4%

4500.01 EUR – 6000.00 EUR 150,00 4%

> 6000.01 EUR 180,00 4%

3. В Румынию и Молдову

< 50.00 EUR 7,50 4%

50.01 EUR – 100.00 EUR 10,50 4%

100.01 EUR – 150.00 EUR 13,50 4%

150.01 EUR – 200.00 EUR 15,00 4%

200.01 EUR – 350.00 EUR 17,00 4%

350.01 EUR – 450.00 EUR 22,00 4%

450.01 EUR – 600.00 EUR 31,00 4%

600.01 EUR – 800.00 EUR 36,00 4%

800.01 EUR – 1000.00 EUR 43,00 4%

1000.01 EUR – 1200.00 EUR 47,00 4%

1200.01 EUR – 1400.00 EUR 60,00 4%

1400.01 EUR – 1600.00 EUR 66,00 4%

1600.01 EUR – 2000.00 EUR 71,00 4%

2000.01 EUR – 2500.00 EUR 84,00 4%

2500.01 EUR – 3000.00 EUR 100,00 4%

3000.01 EUR – 3500.00 EUR 110,00 4%

3500.01 EUR – 4500.00 EUR 131,00 4%

4500.01 EUR – 6000.00 EUR 150,00 4%

> 6000.01 EUR 180,00 4%

Прочие связанные расходы

Плюс 
налог

Прочие 
условия
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Нет
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Денежные переводы посредством системы MoneyGram (продолжение)

4. На Индийский полуостров

0.01 EUR – 500.00 EUR 4,90 4%

500.01 EUR – 1000.00 EUR 6,90 4%

1000.01 EUR – 1500.00 EUR 9,90 4%

1500.01 EUR – 2000.00 EUR 11,90 4%

2000.01 EUR – 2500.00 EUR 14,90 4%

2500.01 EUR – 3000.00 EUR 17,00 4%

3000.01 EUR – 3500.00 EUR 22,00 4%

3500.01 EUR – 4000.00 EUR 32,00 4%

4000.01 EUR – 4500.00 EUR 42,00 4%

4500.01 EUR – 5000.00 EUR 52,00 4%

5000.01 EUR – 6000.00 EUR 62,00 4%

> 6000.01 EUR 67,00 4%

5. В Китай

0.01 EUR – 500.00 EUR 12,50 4%

500.01 EUR – 1000.00 EUR 14,90 4%

1000.01 EUR – 1500.00 EUR 17,50 4%

1500.01 EUR – 2000.00 EUR 20,00 4%

2000.01 EUR – 5000.00 EUR 25,00 4%

5000.01 EUR – 6000.00 EUR 30,00 4%

> 6000.01 EUR 39,00 4%

6. В остальные страны

< 50.00 EUR 8,90 4%

50.01 EUR – 100.00 EUR 12,00 4%

100.01 EUR – 200.00 EUR 15,00 4%

200.01 EUR – 350.00 EUR 17,00 4%

350.01 EUR – 450.00 EUR 22,00 4%

450.01 EUR – 600.00 EUR 30,00 4%

600.01 EUR – 800.00 EUR 36,00 4%

800.01 EUR – 1000.00 EUR 43,00 4%

1000.01 EUR – 1200.00 EUR 47,00 4%

1200.01 EUR – 1400.00 EUR 60,00 4%

1400.01 EUR – 1600.00 EUR 66,00 4%

1600.01 EUR – 2000.00 EUR 71,00 4%

2000.01 EUR – 2500.00 EUR 84,00 4%

2500.01 EUR – 3000.00 EUR 100,00 4%

3000.01 EUR – 3500.00 EUR 110,00 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Плюс 
налог

Прочие 
условия
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5. ПЕРЕВОДЫ (Физические лица) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

5.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Денежные переводы посредством системы MoneyGram (продолжение)

6. В остальные страны (продолжение)

3500.01 EUR – 4500.00 EUR 131,00 4%

4500.01 EUR – 6000.00 EUR 150,00 4%

> 6000.01 EUR 180,00 4%

Денежные переводы посредством системы PrivatMoney

1. Денежные переводы посредством системы PrivatMoney 3% 3,00 4% (1)

2. Адресные переводы (от 0.01 до 10000.00 EUR)

«chequepoint», «Berkeley credit & finance» 4% 4% (2)

«E_SAVE NIGERIA», «chequepoint» 4% 4% (3)

«E_SAVE» все страны 4% 4%

Во всех остальных случаях 3% 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1)
При расчёте тарифов за услуги PrivatMoney в USD сумма комиссии округляется до целого числа в большую сторону.

Ссылка (2) Великобритания, Бельгия, Гибралтар, Гонконг, Испания, Нидерланды, Чехия
Ссылка (3)

Плюс 
налог

Прочие 
условия

Аргентина, Барбадос, Боливия, Гамбия, Гана, Гвинея, Гонконг, Зимбабве, Камерун, Колумбия, Конго, Марокко, Мексика, 
Нигерия, Парагвай, Перу, Сенегал, Сьерра-Леоне, Сингапур, Уругвай, Ямайка
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7. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ (ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦАМ)

7.1. Покупка и продажа иностранной валюты

Комиссии
Плюс налог

В %

Покупка иностранной валюты
1. С расчётного счёта/ наличные деньги Бесплатно (1)

Продажа иностранной валюты
1. С расчётного счёта/ наличные деньги Бесплатно (2)

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1)

Ссылка (2)

7.3. Прочие услуги

Комиссии
Плюс налог

В %

Выписки по счету
1. Предоставление выписок по счёту в определенном сроке Бесплатно

Выдача справок
1. Выдача справок Бесплатно

Прочие связанные расходы
Нет

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Прочие 
условияEuros 

(Min/Máx)

Согласно текущему курсу AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL на момент совершения 
операции покупки
Согласно текущему курсу AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL на момент совершения 
операции продажи

Прочие 
условияEuros 

(Min/Máx)
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8. ОПЕРАЦИИ ЗАГРАНИЦЕЙ (ФИЗИЧЕСКИЕ ЛИЦА)

8.2 . Прочие операции за границей

Комиссии
Плюс налог

В %

Обслуживание расчётных карт (AS "PrivatBank"), выпущенных в Латвии
1. Пополнение карты

Пополнение карты 1,50% 4%

Прочие связанные расходы
Нет

[Переводы]

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Прочие 
условияEuro 

(Мин/Макс)

Смотрите Раздел 5. Переводы - 5.2. Прочие услуги по переводам
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9. ДЕПОЗИТНЫЕ СЧЕТА (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ)

9.1. Депозиты до востребования

Комиссии
Плюс налог Прочие условия

Euro (Мин/Макс) Сумма в год
Расчетный счет

Комиссия взимается при проведении операции

1. Открытие и обслуживание счёта

Бесплатно --

Открытие субсчёта Бесплатно --
Обслуживание счёта Бесплатно
Закрытие счёта Бесплатно --

2. Средства удалённого управления счетом (1)

Подключение к системе Privat Online Бесплатно --

Устройство DIGIPASS - выдача 25.00 EUR -- 4%
Устройство DIGIPASS - замена 25.00 EUR -- 4%
Выдача и замена кодовой карты 5.00 EUR -- 4%

3. Зачисление денежных средств

Зачисление денежных средств на счёт Бесплатно --

(2)

в EUR 10.00 EUR -- 4%
в USD 10.00 USD -- 4%
В другой валюте 10.00 EUR -- 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Расходы на доставку не включены.
Ссылка (2) Комиссия может быть удержана из суммы, подлежащей зачислению.

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Плата за рассмотрение документов для 
открытия расчётного счёта

Зачисление денежных средств по 
номеру счёта, не являющемуся IBAN
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9. ДЕПОЗИТНЫЕ СЧЕТА (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

9.1. Депозиты до востребования (продолжение)

Комиссии
Плюс налог Прочие условия

Euro (Мин/Макс) Сумма в год
Расчетный счет (продолжение)

Комиссия взимается при проведении операции

4. Кассовые операции

5% от суммы -- 4%

Не принимаются -- --

Проверка банкнот по заказу клиента -- 4%

EUR, USD, GBP Бесплатно --
В другой валюте 0,5% от суммы -- 4%

Бесплатно --

Обмен дензнаков на другие номиналы (1)

-- 4%

Бесплатно --

7% от суммы -- 4%

(2)

До 1000 EUR Бесплатно --
От 1000 EUR до 10 000 EUR 0,1% от суммы -- 4% (3)

0,1% от суммы -- 4%

0,15% от суммы -- 4% (3)

USD, GBP 0,5% от суммы -- 4%
Другие валюты 1% от суммы -- 4%

0,25% от суммы -- 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Если в кассе имеются доступные средства.
Ссылка (2) Суммы свыше 10 000 EUR и эквивалентные суммы в других валютах необходимо заказывать в Банке за сутки.
Ссылка (3) При наличии в кассе необходимой суммы или с предварительной заявкой.

Приём повреждённых, старых банкнот 
GBP, USD для внесения на счёт

Приём повреждённых банкнот других 
валют

0.10 EUR за каждую 
банкноту

Внесение наличных денежных средств на 
свой счёт или на счёт другого лица

Обработка монет для внесения на счёт 
(только в EUR)

Обмен банкнот на банкноты другого 
номинала USD, GBP

1% от суммы,
мин. 1.00 EUR

Обмен монет на банкноты и банкнот на 
монеты (только EUR)

Обмен повреждённых, старых банкнот 
USD, GBP на годные

Выдача наличных денежных средств с 
расчётного счёта (EUR)

Свыше 10000 EUR с предварительной 
заявкой

Свыше 10000 EUR без предварительной 
заявки

Несвоевременное изъятие ранее 
заказанной суммы
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13. Переводы (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ)

13.1. Платёжные поручения в EUR

Уровень

Канал получения перевода

Прочие условия

В
 Б

ан
ке

Телефон

In
te

rn
et

A
TM

О
пе

ра
то

ро
м

Бе
з 

оп
ер

ат
ор

а

1. Переводы Внутрибанковские / Местные
1.1 - На счета внутри Банка

- С одинаковым отправителем и получателем
n/a 0,00 n/a n/a 0,00 n/a

- С разными получателем и отправителем
n/a 0,00 n/a n/a 0,00 n/a

1.2 - На счёт в другом кредитном учереждении
- Обычный

- С указанием NIB
n/a 3,50 n/a n/a 1,50 n/a Тип комиссии SHA (1)

- Без указания  NIB
n/a 23,50 n/a n/a 21,50 n/a Тип комиссии SHA (1)

- Срочный
- С указанием NIB

n/a n/a n/a n/a n/a n/a

- Без указания NIB
n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%
2. Международные переводы
 - На счета за границей
2.1 - Страны SEPA

- Обычный
- С указанием NIB и IBAN до 50000 EUR 3,50 n/a n/a 1,50 n/a

Тип комиссии SHA (1)
свыше 50000 EUR 60,00 n/a n/a 60,00 n/a

- без указания NIB или IBAN до 50000 EUR 23,50 n/a n/a 21,50 n/a
Тип комиссии SHA (1)

свыше 50000 EUR 80,00 n/a n/a 80,00 n/a
- Срочные

- С указанием NIB и IBAN до 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a
свыше 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a

- Без указания NIB или IBAN до 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a
свыше 50000 EUR n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Ссылка (1)

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

- Тип перевода: 
Единоразовый/Постоянные

При отправке платежей с отметкой "SHA" с суммы платежа может быть списано комиссионное вознаграждение банка-
получателя, если таковое предусмотрено тарифами и соглашением между получателем и банком-получателя.
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13. Переводы (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

13.1. Платёжные поручения в EUR (продолжение)

Уровень

Канал получения перевода

Прочие условия

В
 Б

ан
ке

Телефон

In
te

rn
et

A
TM

2. Международные переводы (продолжение)
2.2 - Страны не SEPA

- Обычный
- С указанием NIB и IBAN n/a 15,00 n/a n/a 10,00 n/a Тип комиссии BEN (1)
- С указанием NIB и IBAN n/a 45.00 / 60.00 n/a n/a 45.00 / 60.00 n/a Тип комиссии OUR (2)
- Без указания NIB и IBAN n/a 35,00 n/a n/a 30,00 n/a Тип комиссии BEN (1)
- Без указания NIB и IBAN n/a 65.00 / 80.00 n/a n/a 65.00 / 80.00 n/a Тип комиссии OUR (2)

- Срочный
- С указанием NIB и IBAN n/a n/a n/a n/a n/a n/a
- Без указания NIB или IBAN n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Легенда

Ссылка (1)

Ссылка (2)

13.2. Прочие услуги по переводам

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Платежные поручения в USD
1. Тип комиссии BEN (1)

Простое 6.80 / 10.20 4%

Срочное 10.20 / 13.60 4%

Экспресс 13.60 / 17.00 4%

2. Тип комиссии OUR (2)

Простое 0,25% 15.00 / 60.00 4%

Срочное 0,25% 30.00 / 60.00 4%

Экспресс 0,25% 45.00 / 60.00 4%

Плюс налог Гербовый сбор 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1)

О
пе

ра
то

р
ом Бе

з 
оп

ер
ат

ор
а

SEPA - Single Euro Payments Area. Включает в себя все страны EU [27], а также Исландию, Лихтенштейн, Норвегию, 
Швейцарию, Монако.

NIB -Идентификационный номер банка / BIC - Идентификационный код Банка в SWIFT/ IBAN - Международный банковский 
номер счёта

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)

При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 
отправитель по факту

Плюс 
налог

Прочие 
условия

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)
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AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

13. Переводы (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ) (ОГЛАВЛЕНИЕ)
Ссылка (2) При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 

отправитель по факту
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AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

13. Переводы (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

13.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Платежные поручения  в пределах ПриватБанка (Украина), ПриватБанка (Кипр), Москомприватбанка (Россия)
Со своего счета в AS "PrivatBank" 0,20% 5.00 / 30.00 4% (1)

Без открытия счета в AS "PrivatBank" 0,20% 8.00 / 35.00 4% (1)

Платежные поручения в других свободно конвертируемых валютах
Простое, тип комиссии BEN 20,00 4% (2)

Простое, тип комиссии OUR 0,25% 30.00 / 60.00 4% (3)

Платежные поручения в RUR, BYR, UAH
Простое 10,00 4%

в USD 13,60 4%

в другой валюте 20,00 4%

Изменение, отзыв и розыск перечислений

В EUR (по Португалии) 10,00 4%

В прочих валютах 60,00 4%

В EUR 5,00 4%

В прочих валютах 20,00 4%

В EUR (по Португалии) 10,00 4%

В прочих валютах 60,00 4%

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

Гербовый сбор 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Ссылка (1) Возможно только в USD, EUR, RUR, UAH.
Ссылка (2)

Ссылка (3)

Плюс 
налог

Прочие 
условия

Дополнительная комиссия за исполнение платёжного поручения не содержащего IBAN (если банком-
получателем является европейский банк)

1. Выяснение статуса исполненного платёжного поручения (розыск 
платежа)

2. Внесение поправок в платёжные документы, отмена платёжного 
поручения по распоряжению Клиента после принятия к исполнению в 
AS "PrivatBank"

3. Внесение поправок в платёжные документы, отзыв платёжного 
поручения по распоряжению Клиента после принятия к исполнению 
банком-корреспондентом
AS "PrivatBank"

4. Возврат денежных средств по распоряжению Клиента/ по запросу 
банка-отправителя (комиссия удерживается из возвращаемой суммы):

При отправке платежей с отметкой "BEN" комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает получатель (сумма 
комиссии обычно списывается с суммы платежа)

При отправке платежей с отметкой "OUR" дополнительное комиссионное вознаграждение третьих банков оплачивает 
отправитель по факту



AS "PrivatBank" Переводы (прочие клиенты) - стр. 29 /36

AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL В силе с: 09 Апр 2010

13. Переводы (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ) (ОГЛАВЛЕНИЕ)

13.2. Прочие услуги по переводам (продолжение)

Комиссии

В % Euros (Min/Máx)

Изменение, отзыв и розыск перечислений (продолжение)

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

В EUR 25,00 4%

В USD 17,00 4%

В прочих валютах 25,00 4%

Прочие связанные расходы
Нет

Плюс 
налог

Прочие 
условия

5.Комиссия за запрос на уточнение некорректного номера счёта и/или 
названия получателя в кредитовом авизо (взимается с банка 
отправителя)

6. Комиссия за ответ на запрос банка отправителя/ банка 
корреспондента о дате зачисления денежных средств клиенту 
(взимается с банка отправителя)
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15. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  (ПРОЧИМ КЛИЕНТАМ)

15.1. Покупка и продажа иностранной валюты

Комиссии
Плюс налог

В %

Покупка иностранной валюты

1. С расчётного счёта/ наличные деньги Бесплатно Бесплатно (1)

Продажа иностранной валюты

1. С расчётного счёта/ наличные деньги Бесплатно Бесплатно (2)

Прочие связанные расходы

Нет

Ссылка (1)

Ссылка (2)

15.3. Прочие услуги

Комиссии
Плюс налог

В %

Выписки по счету

1. Предоставление выписок по счёту в определенном сроке Бесплатно Бесплатно

Выдача справок
1. Выдача справок Бесплатно Бесплатно

Прочие связанные расходы
Нет

(ОГЛАВЛЕНИЕ)

Прочие 
условияEuros 

(Min/Máx)

Согласно текущему курсу AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL на момент совершения 
операции
Согласно текущему курсу AS "PRIVATBANK" SUCURSAL EM PORTUGAL на момент совершения 
операции продажи

Прочие 
условияEuros 

(Min/Máx)
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16. ОПЕРАЦИИ ЗАГРАНИЦЕЙ  (ПРОЧИЕ КЛИЕНТЫ)

16.4 . Прочие операции за границей

Комиссии
Плюс налог

В %

Обслуживание расчётных карт (AS "PrivatBank"), выпущенных в Латвии
1. Пополнение карты

Пополнение карты 1,50% 4%

Прочие связанные расходы
Нет

[Переводы]

( ОГЛАВЛЕНИЕ)

Прочие 
условияEuros 

(Min/Máx)

Смотрите Раздел 5. Переводы - 5.2. Прочие услуги по переводам
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